[bookmark: _GoBack]咸宁市养老护理人才评价实施方案（试行）

为建立健全养老护理人才职业能力评价咸宁体系，提升咸宁养老护理人才技能水平，打造“咸宁护理”品牌，按照《市委办公室 市政府办公室关于印发〈咸宁市护理人才培养实施方案〉的通知》（咸办发〔2022〕11号）和咸宁市大健康产业领导小组《关于印发〈咸宁市大健康产业发展2024年工作要点〉的通知》（咸健康产业办〔2024〕1号）文件要求，结合咸宁实际，特制定本实施方案。
一、指导思想
坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，探索创新咸宁养老护理人才培养体制机制，提升养老护理人才技能水平，培养一支数量充足、结构合理、素质优良的养老护理人才队伍，满足市场养老护理人才需求，让咸宁成为武汉都市圈和华中地区优质的护理人才培训及评价基地，助力咸宁打造武汉都市圈自然生态公园城市建设。
二、评价范围
适用于咸宁市从事或准备从事养老护理行业的职业技能综合水平等级评价。
三、评价原则
公正性：评价者应独立、客观、公平地实施评价活动。
规范性：评价者应制定科学、规范、全面的评价方案，评价行为应符合评价方案要求。
可靠性：评价活动应采集使用真实数据和佐证资料，评价结果应客观准确地反映评价活动情况。
有效性：评价结果应与评价活动目的、内容一致，具有高效度。
    四、评价等级设置
从高到低主要设五个等级，依次为：金桂、银桂、丹桂、季桂、月桂。
五、评价组织实施
（一）由市大健康产业办公室牵头组建咸宁市养老护理人才评价专家库（以下简称专家库），专家库将从我市各院校专家教授、行业企业机构优秀人才及政府部门已组建的相关专家库中择优遴选组成。
（二）由市人社局牵头组建咸宁市养老护理人才评价评审委员会，委员会成员主要由市人社局、卫健委、教育局、民政局等部门组成。评审委员会负责全市评价工作的业务指导，办公室设在市人社局，负责承担具体业务。
（三）由人社部门负责养老护理人才评价机构的备案，从专家库中随机抽取相关专家（不少于5位）对申报开展评价工作的机构进行评估备案，评价机构经专家组评估备案后方可开展咸宁市养老护理人才技能等级评价。
（四）经备案具备评价资质的机构按照统一的评价等级设置组织护理人才评价，其中金桂、银桂等级的考评需在专家库中抽取专家开展考评。
（五）由人社部门负责养老护理人才评价机构工作的具体实施及评价质量监管。
六、评价方式及考核内容
（一）评价方式
评审专家（不少于3人）以审阅参评人员基本信息、现场问答、模拟操作、综合评定的方式对参评人员开展评价。
（二）评价考核内容
主要综合考核养老护理人才技能水平、职业素养、用户体验、学历层次、从业经历等方面（附件1）。
七、评价流程
（一）考生报名
参评人员以自愿为原则，选择有评价资质的机构报名，提供评价所需资料。
（二）评价组织
各评价机构根据参评人员情况，结合申报等级要求和工作实际，以分散或者集中的方式开展评价。对于由人社部门集中组织开展的补贴性养老护理员技能培训的学员，原则上必须进行咸宁市养老护理人才等级评价并颁发等级证书。
（三）现场评定
    现场进行评定，并出具评价结论。
（四）证书发放
评价机构对测评人员颁发具有咸宁特色的养老护理人才评价等级证书。
八、评价结果运用
（一）统一提供就业服务。对参加咸宁养老护理人才等级评价获证学员实行实名制登记管理，统一建立人员信息数据库，进行跟踪管理，积极推荐就业。
（二）入选咸宁市技能人才专家库。获得丹桂养老护理员或以上等级证书的，可入选咸宁市技能人才专家库，作为咸宁市相近职业（工种）考评人员、职业技能竞赛裁判员、评审专家等候选人员。
（三）代表咸宁参加护理人才赛事。获得银桂养老护理员或以上等级证书的，将作为我市优秀技能人才代表优先推荐参加国家及省级赛事活动。
九、工作要求
（一）加强领导，明确职责。市人社局职业技能鉴定中心负责咸宁养老护理人才评价标准工作的具体实施、工作推动及落实督办，负责养老护理人才评价工作实施方案制定和政策解读。各县（市、区）人社局负责各区域评价机构在评价过程中的政策落实及督办。
（二）统一标准，注重效果。咸宁市具备养老护理人才评价资质的备案机构，应当按本方案进行报名评审、开展测评、模拟实操及核发证书，鼓励用人单位按建议薪酬（附件2）落实养老护理人才薪酬待遇。
（三）积累经验，逐步完善。在咸宁养老护理人才评价标准试行过程中，逐步完善本实施方案，加强对机构及评价学员的调查访问，制定建立评价过程及结果信息反馈机制和定期评估制度。

附件：1.咸宁市养老护理人才等级评价标准（试行）
2.咸宁市养老护理人才建议薪酬标准



附件1

咸宁市养老护理人才等级评价标准（试行）

一、月桂养老护理员
具备以下条件之一者，可评定月桂养老护理员等级：
1.取得养老护理员初级工或以上职业技能等级证书；
2.取得养老护理员职业技能培训班合格证或结业证；
3.累计从事养老护理员职业或相关职业工作1年（含）以上，且用人单位和客户口碑良好。

二、季桂养老护理员
具备以下条件之一者，可评定为季桂养老护理员等级：
1.取得养老护理员中级工或月桂养老护理员等级证书，累计从事本职业或相关职业工作2年（含）以上；
2.取得本专业[footnoteRef:0]或相关专业[footnoteRef:1]中职（技工）及以上学历毕业证书后，累计从事养老护理职业或相关职业工作1年（含）以上； [0:  本专业 : 分为中等职业学校和高等职业学校两类，中等职业学校专业: 老年人服 务与管理、民政服务与管理、社区公共事务管理、社会福利事业管理、家政服务与管理、高等职业学校专业:老年服务与管理、社会工作、民政管理、老年保健与管理、家政服务与管理、社区管理与服务等，下同。]  [1:  相关专业:分为高等职业学校和普通高校本科两类。高等职业学校专业: 护理、康复治疗技术、健康管理、中医养生保健、康复辅助器具技术、假肢与矫形器技术、社会福利事业管理 、公共事务管理 、劳动与社会保障；普通高校本科专业: 护理学、康复治疗学、临床医学、社会学、社会工作、公共事业管理、心理学等，下同。] 

3.累计从事养老护理员职业或相关职业工作3年（含）以上，且用人单位和客户口碑良好。
三、丹桂养老护理员
具备以下条件之二者，可评定为丹桂养老护理员等级：
1.取得养老护理员高级工或季桂养老护理员等级证书，累计从事本职业或相关职业工作3年（含）以上；
2.取得本专业或相关专业大专及以上学历毕业证书后，累计从事养老护理职业或相关职业工作2年（含）以上；
3.累计从事养老护理员职业或相关职业工作4年（含）以上，且用人单位和客户口碑良好；
4.完成评审专家的测评提问和模拟实操。

四、银桂养老护理员
具备以下条件之二者，可评定为银桂养老护理员等级：
1.取得养老护理员技师或丹桂养老护理员等级证书，累计从事本职业或相关职业工作4年（含）以上；
2.取得本专业或相关专业本科及以上学历毕业证书后，累计从事本职业或相关职业工作2年（含）以上；
3.在市级及以上养老护理员职业技能竞赛中获得前8（含）名次，或在县级养老护理员职业技能竞赛中取得前3（含）名次；
4.累计从事养老护理员职业或相关职业工作5年（含）以上，且用人单位和客户口碑良好；
5.完成评审专家的测评提问、模拟实操及案例分析。


五、金桂养老护理员
具备以下条件之二者，可评定为金桂养老护理员等级：
1.取得养老护理员高级技师或银桂养老护理员等级证书，累计从事本职业或相关职业工作5年（含）以上；
2.取得省级人社部门颁发的特级技师、首席技师职业技能等级证书；
3.取得本专业或相关专业本科及以上学历毕业证书后，累计从事本职业或相关职业工作4年（含）以上；
4.在省级及以上养老护理员职业技能竞赛中获得前8（含）名次，或在市级养老护理员职业技能竞赛中取得前3（含）名次；
5.累计从事养老护理员职业或相关职业工作6年（含）以上，且用人单位和客户口碑良好；
6.完成评审专家的测评提问、模拟实操、案例分析及突发状况处置。









附件2

咸宁市养老护理人才建议薪酬标准

1.月桂养老护理员（3500-4500元/月）
基本要求:一年以上养老护理工作经历，有职业素养，参加过基本职业培训，专业理论应知应会，具备基本的专业护理和急救常识。

2.季桂养老护理员（4500-5500元/月）
基本要求:二年以上养老护理工作经历，职业素养良好，参加过基本职业培训，专业理论应知应会，熟练掌握的专业护理和急救常识，沟通能力良好，能较好的对护理对象进行护理照顾。

3.丹桂养老护理员（5500-6500元/月）
基本要求:三年以上养老护理工作经历，职业素养良好，参加过专业的职业培训，专业理论精通，精通专业护理和急救常识，会使用和操作护理器材设备。
有较强的沟通能力，能较好的对护理对象进行护理照顾，能够独立完成住家服务，适应能力较好，有一定的应变能力，能解决简单的突发事件，能对护理对象进行较全面的日常护理。

4.银桂养老护理员（6500-8000元/月）
基本要求:四年以上养老护理工作经历，职业素养优秀，参加过系统的职业培训，专业理论精通，具备全面和专业的护理、急救常识，熟练操作各类护理器材设备。
有较强的沟通能力，能准确理解护理对象的护理需求，高质量的对护理对象进行护理照顾。能够较好的独立完成住家服务，适应能力较强，有一定的应变能力，能解决简单的突发事件，能对护理对象进行较全面的日常护理。
能对老人的一般康复效果进行测评，能完成个体康复计划的实施｡能制订养老护理质量控制方案，能对养老护理质量控制的实施进行管理｡

5.金桂养老护理员（8000+元/月）
基本要求:五年以上养老护理工作经历，职业素养优秀，参加过系统的职业培训，专业理论精通，具备全面和专业的护理、急救常识，精通操作各类护理器材设备。
有较强的沟通能力，能准确理解护理对象的护理需求，高质量的对护理对象进行护理照顾。能够较好的独立完成住家服务，适应能力较强，有较强的应变能力，能较好的解决护理中遇到的各类突发事件，能对护理对象进行较全面的日常护理。
能对老人的一般康复效果进行测评，能完成个体康复计划的实施｡能制订养老护理质量控制方案，能对养老护理质量控制的实施进行管理｡
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